
Indicateur / Métrique Définition officielle et Formule de Calcul appliquée
Taux de réussite aux examens Représente le ratio entre le nombre de stagiaires/apprentis ayant obtenu leur certification (ou validation totale des blocs de 

compétences) et le nombre total de candidats présentés à l'examen.

Formule : (Nombre de diplômés / Nombre de présentés aux épreuves) × 100
Taux de satisfaction Issu des enquêtes de satisfaction (questionnaires à chaud) soumises à la fin de chaque cursus. Représente le pourcentage de 

répondants ayant déclaré être 'Très satisfaits' ou 'Satisfaits' de la formation.

Formule : (Nombre d'avis positifs / Nombre total de réponses au questionnaire) × 100
(Le taux de réponse aux enquêtes est précisé pour chaque cohorte).

Taux d'insertion professionnelle Mesure la proportion de nos diplômés ayant trouvé un emploi (CDD, CDI, création d'entreprise) dans le secteur de l'animation ou 
du sport. Cette donnée est récoltée via des enquêtes envoyées 6 mois après la fin de la formation (ou taux immédiat à défaut).

Formule : (Nombre de diplômés en emploi / Nombre de répondants à l'enquête) × 100

Taux d'abandon / Taux de rupture Identifie la proportion d'apprenants ayant quitté la formation avant son terme (pour l'abandon) ou ayant rompu leur contrat 
d'apprentissage avant la fin (pour la rupture).

Formule : (Nombre de départs anticipés / Nombre total d'inscrits en début de session) × 100
Dispositif InserJeunes (Obligation CFA) Dispositif national de l'État (loi Avenir Professionnel) obligatoire pour les CFA permettant de consulter les indicateurs officiels de 

notre établissement (taux de poursuite d'études, taux d'interruption, taux d'emploi).
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